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TOM TAT

Chi sb Nang luc canh tranh cAp tinh v& moi truong kinh doanh cia Viét Nam (Provincial Competitiveness Index:
PCI) do luong va danh gia chit lugng diéu hanh kinh té, mtrc d6 thuén lgi méi trudng kinh doanh va nd luc cai
céch hanh chinh ctia chinh quyén tinh tai Viét Nam. Binh Thuan 1a tinh thanh trong nhitng nim qua c6 chi 56
PCI cao khu viyc Nam Trung Bo. Tinh d4 c6 nhiing c6 ging dé cai thién céc chi sé thanh phéan cia chi s6 PCIL
Tir 2016 - 2021, chi s6 PCI ciia Binh Thuan lién tuc dao dong vé diém sé ciing nhu thir bac. Két qua cho thiy:
Céc chi s6 thanh phan dugc nhimng doanh nghiép tai Binh Thuan danh gia cao va twong ddi on dinh trong giai
doan nhu sau: Tiép can dét dai; Tinh minh bach; Chi phi khong chinh thtrc; Tinh ndng dong cia chinh quyén
tinh. Nguoc lai, cac chi s6 thanh ph?m: Chi phi gia nhap thi truong, canh tranh binh déng, va dao tao lao dong 1a
nhirng chi s6 giam diém va dan dén giam diém cua chi sé tong hop do trong s6 cao. Pic biét, tinh da c6 nhitng
chinh sach thiic dy cac hoat dong c6 anh hudng toi nhiitng chi s6 trén. Nhung trong qua trinh thuc hién van con
nhiéu han ché. Do vay, cai thién dao tao lao dong vé chit luong, thuc d?iy céc chinh sach hd trg doanh nghiép,
giam chi phi gia nhap thi trudng va ting tinh canh tranh binh dang 1a giai phap tinh can tap trung cai thién trong
giai doan 2022-2025.

Tur khoa: Binh Thuin, chi phi gia nhap thi truong, doanh nghiép, dao tao lao dfng, ning luc canh tranh,

thi tuc hanh chinh.

1. PAT VAN PE

Tir nam 2006, chi s6 ning lyc canh tranh cip
tinh dugc dua ra xay dung va phat trién ¢ 63 tinh
thanh trén cd nudc. Binh Thuan 1a tinh duyén
hai Nam Trung B9, nam trong khu vuc chiu tac
dong ctia dia ban kinh té trong diém phia Nam,
tinh Binh Thuan c6 nhiéu tiém ning dé thu hut
dau tu, phat trién kinh té. Nhiing ndm qua tinh
d3 don luc thu hat dau tu, thuc ddy ting truong
kinh té. Tuy vdy, von dau tu thu hat dugc dé
phat trién kinh té ciia tinh van chua twong ximg
v6i tiém ning va thé manh cua tinh.

Binh Thuan dé c6 nhiéu nd lyc trong viéc tao
mdi truong minh bach trong dau tu kinh doanh
cho cac doanh nghiép (DN), gitip cidc doanh
nghiép an tdm san xuét kinh doanh. Mic du da
c6 nhimng cb ging dé cai thién cac chi sb thanh
phan, tir 2016 - 2021, chi sé PCI cia Binh
Thuan van c6 su dao dong. Nhiéu chi s thanh
phan chua cai thién diém hodc giam trong giai
doan trén.

Pé cai thién PCI tinh Binh Thuén, nghién
cliru vé thuc trang chi s6 PCI duoc thuc hién
nham chi rd nhitng han ché ciia cac chi sb nay
va nghién cuu nhiing danh gid cua cac doanh
nghiép trén dia ban Tinh. Tur d6 tac gia d& xuét
c4c giai phap nham nang cao chi sé PCI cua tinh
Binh Thuan.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1. Phuong phap thu thép sé li¢u

S liéu thtr cap duoc tong hop dua trén bao
céo cua chi sb PCI ca nudc [2-7] va téng cuc
thdng ké cua tinh Binh Thuén [1].

S6 lidu so cap dugc diéu tra truc tiép tai
doanh nghiép hodc céc s¢ cua tinh Binh Thuan
bang hinh thirc phong van chuyén sau can bo
quan 1y cta cac doanh nghiép. S6 mau lya chon
ngﬁu nhién dé diéu tra 12 200 DN, 25 can bo
lanh dao (Bang 1).

2.2. Phuong phap nghién ctru

Bai viét sir dung phan mém Excel cho phan

tich thong ké mé ta, thong ké so sanh.
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Bang 1. Tong hop s6 lrong miu diéu tra

STT Doi twong S6 lwong Noi dung thu thap
Céan bd quan 1y cia 200 doanh nghiép: thanh phd Phan Théng tin thyc trang vé moi
doanh nghiép trén Thiét: 40 doanh nghiép, thi xd La Gi: trudng dau tu kinh doanh

1 dia ban tinh Binh 40 doanh nghiép, 08 huyén: 120 tai dia phuong dugc khao
Thuan. doanh nghiép. sat, nhiitng kho khan, han
ché con tdn tai... Y kién,
kién nghi.
Cén bd cong chirc 25 can b (thanh phd Phan Thiét: 05 cin  Thong tin thyc trang vé moi
lanh dao trong cac bd, thi xa La Gi: 04 can bo, 08 huyén: 16 trudng dau tu kinh doanh
) co quan trén dia canbo (mdi huyén 02 can bd). tai dia phuong dugc khao

ban Tinh

sat, nhitng kh6 khin, han
ché con ton tai... Y kién,
kién nghi.

3. KET QUA VA THAO LUAN
3.1. Khai quat vé chi s6 ning lwe canh tranh
cap tinh

Chi s6 PCI 1a chi sb danh gia va xép hang
chinh quyén cac tinh thanh cta Viét Nam vé
chat luong diéu hanh kinh té, xdy dung moi
truong kinh doanh thuan loi cho viéc phat trién

Nguon: Tdc gid tong hop

DN. Chi s6 PCI do Phong Thuong mai va Cong
nghiép Viét Nam (VCCI) va Co quan Phat trién
Qudc té Hoa Ky (USAID) tai Viét Nam thyc hién.

Xay dung chi sb PCI gdm 3 budc: Thu thap
sb lidu; Xur ly dir liéu dé xay dung cac chi )
thanh phan; va xay dung chi s6 tong hop. Cac chi
s6 thanh phan duogc gin trong s6 nhu Bang 2.

Biang 2. Bang trong s6 ciia cac chi s6 thanh phéan

STT Chi s6 thanh phan Trong sb (%)
1 Chi phi gia nhap thi truong 5
2 Tiép can dit dai 5
3 Tinh minh bach 20
4 Chi phi thoi gian 5
5 Chi phi khéng chinh thirc 10
6 Canh tranh binh déng 5
7 Tinh ning dong cua chinh quyén tinh 5
8 Dich vu hd trg 20
9 Pao tao lao dong 20
10 Thiét ché phap 1y va an ninh trat ty 5

Cac tinh s€ duoc xép vao cac nhom: Rét tét,
Tét, Kha, Trung Binh, Tuwong dbi thip; va
Thap. Mot dia phuong duoc coi 1a ¢ chat luong
diéu hanh tot khi ¢6: (1) Chi phi gia nhap thi
truong thip; (2) Tiép can dét dai d& dang va sir
dung dat 6n dinh; (3) Mbi truong kinh doanh
minh bach va thong tin kinh doanh cong khai;
(4) Chi phi khong chinh thuc thap; (5) Thoi gian
thanh tra, kiém tra va thuc hién cac quy dinh,
thu tuc hanh chinh (TTHC) nhanh chéng; (6)

Nguon: VCCI, 2021

Moi trudng canh tranh binh dang; (7) Lanh dao
tinh niang dong, sang tao trong giai quyét van dé
cho doanh nghiép; (8) Dich vu hd trg DN phat
trién, chit lugng cao; (9) Chinh sach dao tao lao
dong (DTLD) tt va (10) Thi tuc giai quyét
tranh chép cong bang, hiéu qua.

3.2. Thue trang chi sé ning lwc canh tranh
cdp tinh Binh Thugn

3.2.1. Xép hang chi sé néing lirc canh tranh cdp
tinh Binh Thudn
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Tu 2016 - 2021, PCI cua tinh Binh Thuén c6
su bién dong vé thu hang va diém sd. Cu thé

trong Bang 3.

Bing 3. Thir hang trén va diém s6 PCI tinh Binh Thuin giai doan 2016 — 2021

Nam Thir hang Piém Loai
2016 32 58,20 Kha
2017 24 63,34 Kha
2018 22 64,00 Kha
2019 31 65,33 Kha
2020 34 63,29 Trung binh
2021 21 65,96 Kha

3.2.2. PCI Binh Thugn va trong vung Nam
Trung Bo
Trong ving Nam Trung B9, Binh Thuén c6

Nguon: VCCI Viét Nam, 2016 - 2021

chi s6 PCI chua cao so véi cac tinh thanh khac.
Niam 2020, PCI ctia tinh van nam trong nhém co
nang lyc canh tranh trung binh.

PCI CAC TINH NAM TRUNG BO 2020-2021
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3.2.3. Thure trang cdc chi sé thanh phan PCI

Céc chi s6 thanh phan tinh Binh Thuén giai
doan 2016 - 2021 co6 su bién dong manh [2-7].
Chi phi gia nhap thi truong, chi phi thoi gian,
canh tranh binh dfmg, va dao tao lao dong la
nhitng yéu t6 anh hudng giam dén ca thi bac va
diém sb cua chi s6 PCL

a. Gia nhap thi truong - GNTT

Chi sb chi phi GNTT ting giam khong déu
trong giai doan 2016-2021. Nam 2016 chi s6
GNTT tinh Binh Thuan dat 8,84 diém. Pay la
chi s& duoc cai thién tot nhat trong nam 2020.
Tuy nhién, chi sé nay lai giam con 5,79 diém
nam 2021.

Bang 4. Piém chi sé thanh phin tinh Binh Thuén giai doan 2016 — 2021

STT Nim 2016 2017 2018 2019 2020 2021
1 Gia nhap thi truong 8,84 8,19 8,2 727 856 5,79
2 Tiép can dit dai 582 6,64 6,6 6,67 654 698
3 Tinh minh bach 575 642 5,73 6,3 592 6,93
4 Chi phi thoi gian 636 622 7,67 671 151 7125
5 Chi phi khong chinh thirc 542 558 7,09 685 6,69 697
6 Canh tranh binh déng 6,05 6,12 601 68 668 552
7 Tinh ning dong 423 534 566 652 616 7,04
8 Chinh sach hd trg doanh nghiép 5,72 6,95 6,43 6,46 6,22 7,69
9 Do tao lao dong 585 6,18 6,23 6,5 578 514
10 Thiét ché phap 1y 497 482 592 592 6,07 6,35
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C6 thé thay, Tinh d3 nd luc rat 16n trong cong
tac cai cach hanh chinh va thuc hién kha tét co
ché “mot cira”, “mot ctra lién thong” trong mot
s6 linh vuc lién quan tryc tiép dén doanh nghiép
nhu: Cip gidy chimg nhan ding ky doanh
nghiép, cap phép xay dung... di rat ngin thoi
gian, gop phan giam chi phi GNTT cia doanh
nghi¢p. Tuy nhién, su sut giam nam 2021 lam
anh hudng truc tiép dén chi s PCI tong hop.
Diéu nay c6 thé 1a do cac tinh thanh khéac di c6
su cai tién vuot bac hon lam tht bac cta Binh
Thu4n giam. Ngoai ra, yéu t6 kha niang tng dung
cong nghé thong tin ciia DN dugc danh gia thap.
b. Tiép cdn dat dai — TCDP

Nam 2020, chi s6 TCDD tinh Binh Thuan
dimng thir 36/63 tinh thanh dat 6,54 diém va 6,98
nam 2021. Tir 2016 - 2021, chi s6 TCDP ¢6 xu
hudng ting diém nhung van c6 nhitng nim sut
giam khong 6n dinh. Mic du, trong thoi gian
qua Uy ban nhan dan (UBND) tinh di chi dao
So¢ Tai nguyén va Moi trudong, cac sd, dia
phuong tiép tuc nghién ctru, ra soat lai cac quy
hoach phat trién quy hoach sir dung dat dé diéu
chinh, bd sung hoic loai bo. Chi s6 nay van con
su han ché. Nguyen nhan la do: Cong tac quy
hoach str dung dat con nhiéu bat cap, chong lin
cac quy hoach, nhiéu doanh nghiép, nha dau tu
phai chd quy hoach chi tiét hodc diéu chinh quy
hoach; Thoi gian xac dinh nguén géc dét con
kéo dai. Cong tac hd tro giai phong mat bang
tuy dugc cai thién nhung van con nhiéu kho
khén nhét 1a cac du an tu théa thuan.

c. Tinh minh bach

T 2016 - 2021, chi s6 tinh minh bach c6 xu
hudng ting diém va cai thién dan qua cac nam,
tuy nhién murc ting chwa cao. Nam 2021, chi sb
nay di ting 1én 6,93 diém.

Thoi gian qua, Tinh ludn coi viée tao 1ap moi
truong kinh doanh thudn lgi va minh bach la
mdt trong nhimg nhiém vu quan trong hang dau.
Céc hinh thtc chu yéu: Cong bd B thi tuc hanh
chinh thudc tham quyén giai quyét cua cac sd,
nganh va B Thu tuc hanh chinh cép huyén, x3a;
cling nhu cong khai trén Cong théng tin cac co
quan don vi céc tai licu vé chién luge phat trién,
quy hoach nganh, linh vuc, dia phuong, céc
chinh sach vé tién thué dat, thué ha tﬁng cua cac
loai hinh dyu an, ving du an, tiém nang loi thé
va cac du an kéu goi dau tu trén cong thong tin

dién tir cua tinh; trén website clia cac cép, cac
nganh va trén Céng thong tin hd trg doanh
nghiép xuctienbinhthuan.vn cua Trung tam HO
tro DNNVV Binh Thugn tao diéu kién cho
doanh nghiép tiép can thong tin dap tmg nhu cau
san xuét kinh doanh theo quy dinh tao diéu kién
cho doanh nghiép tiép can thong tin, dap tmg
nhu cau hoat dong san xuét, kinh doanh. Nho
d6, nhiitng ton tai dbi véi hoat dong kinh doanh
ctia cac DN trén dia ban tinh ddi da duoc cai thién.
d. Chi phi thoi gian

Chi tiéu nay do luong thdi gian DN bo ra dé
thuc hién cac TTHC, thoi gian DN phai tam
dirng kinh doanh dé co quan nha nuéc kiém tra.
Tuy nhién, tir 2016-2021 chi s6 chi phi thoi gian
ciing 13 chi s6 chua c6 tinh 6n dinh, diém s6 lién
tuc tang 1én roi giam xudng qua cic nam. Mic
du c6 su gidm, nhung murc giam khong qua sau.

Do 4p dung thanh céng co ché “mot cira” va
“mot ctra lién thong nén nhitng DN da giam
dugc dang ké thoi gian di lai, chd doi ciing nhu
cac chi phi vé thoi gian khac.
e. Chi phi khong chinh thirc

Do luong muc chi phi khong chinh thic
(CPKCT) ma doanh nghiép phai tra cling nhu
nhiing tré ngai do nhiing chi phi nay gay nén ddi
v6i hoat dong kinh doanh cia DN. Tu 2016-
2018, chi s6 CPKCT cua tinh Binh Thuén lién
tuc tang diém tir 5,42 1én 7,19 diém nam 2018.
C6 su sut giam nam 2020 nhung chi sb nay da
cai thién vao nam 2021. Day la tiéu chi co6 trong
sO cao nén tac dong 1on dén viéc thay doi thir
hang PCI Binh Thuan. Mac du xu hudng tang,
cac DN trén dia ban tinh thi van bao c4o con tinh
trang tra nhung CPKCT dé “chay an”, tring
thau dy an. Piéu nay lam giam di dong luc rat
16m cho cac DN.
. Canh tranh binh ding

Chi sb thanh phan nay phan anh cam nhéan
ctia cac DN tu nhan vé mirc do vu i cta chinh
quyén dia phuong d6i véi DN c6 vbén nha nudc,
DN c6 vén dau tu nudc ngoai va cac doanh
nghiép c6 mbi quan hé than quen véi can bo co
quan nha nuée. Tir 2016-2019, chi sb canh tranh
binh ding ting diém déu qua cac nim. Pay la
tiéu chi giam bac va giam diém trong nam 2020.
Tuy nhién, ndm 2020 chi sd nay giam diém, tir
6,83 xubng con 6,68 diém, con 5,52 diém nim
2021. Binh Thuan can c¢6 nhiéu nd luc hon nita
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trong viéc cai thi¢n diém sb cua chi s canh
tranh binh dang. Nhiéu DN tu nhan van con
nhan thiy chinh quyén tinh c¢6 nhimg wu i hon
cho doanh nghiép nha nudc trong viéc giai
quyét thu tuc hanh chinh, tiép can khoan vay,
cap phép khai thac khoang san... Dy chinh la
nguyén nhan dan téi chi sd nay lién tuc giam
trong nhitng ndm gan day.

g. Tinh ndang dong ciia chinh quyén tinh

Chi sb nay do luong tinh sang tao, sang sudt
ctia chinh quyén tinh trong qua trinh thyc thi
chinh sach cua Trung wong, trong viéc dua ra
nhitng sang kién riéng nham phat trién khu vuc
kinh té tu nhan. Pong thoi danh gia kha ning hd
trg va ap dung nhirng chinh sach d6i khi chua ro
rang cua Trung wong theo hudng ¢o 1¢i cho DN,
cling nhu tinh hiéu luc thyc thi cua céac cép s&,
nganh va huyén thi v4i cac chu truong cua lanh
dao tinh. Day 1a tiéu chi nam trong sb nhimng chi
tidu tang diém, ting bac tét nhat trong 4 nim
lién tiép. Tuy nhién dén nam 2020, tiéu chi nay
bi giam bac va giam diém.

h. Hb tro doanh nghiép

Tinh Binh Thuin da duwa ra nhiéu co ché,
chinh sach dong bd va phit hgp nham hd trg DN
phat trién. Giai doan 2016 - 2021, chi s6 hd trg
DN cua tinh Binh Thuan dugc cac DN danh gia
ngay cang c6 nhiéu cai thién. Nam 2016 dat 5,72
diém, tang 1én 6,46 diém nam 2019, tuy nhién
nam 2020 lai giam 0,24 diém so v&i nam 2019.
Nhiing nd luc cua tinh Binh Thuén trong viéc
trién khai va thyc hién cac giai phap cai thién
chi s6 hd trg DN da phat huy tic dung. Nam
2021, chi s6 nay ting 1én 7,69 diém.

Tinh d4 trién khai nhiéu bién phap dé hd tro
thao g& kho khan cho san xuét, kinh doanh nhu:
mién, gidn, giam 13i suat vay, phi ngan hang, gia
han thoi gian ndp thué va tién thué dat, kéo dai
thoi gian tam dimg déng bao hiém xi hoi. Cong
tac hd tro doanh nghiép nhé va vira dugc thuc
hién tbt, hd tro cho nhiéu cac hoat dong nhu dao
tao, hoi thao.

i. Dao tao lao dong — DTLD

Chi s6 DTLD danh gi4 cac nd luc cua lanh
dao tinh trong thiic ddy dao tao nghé, phat trién
k¥ niing hd trg nganh cong nghiép dia phuong,
gitip ngudi lao dong tim kiém viée lam. Sy cai
thién diém cua chi s6 nay gdp phan quan trong

vao viée tang diém va vi tri xép hang cua tinh
trén Bang xép hang PCL Nhan biét duoc tim
quan trong cua chi s6 DTLP, tinh Binh Thun
da rat quan tAm va tap trung vao nang cao diém
s6 va di dat duoc nhitng két qua cao. Giai doan
2016 — 2019, chi sb lién tyc ting diém tir 5,85
1én 6,50 diém. Pén nam 2020 chi sd niy giam
con 5,78 diém. Xu thé giam tiép dién trong nam
2021. Piéu nay cho thy, cac chinh sach cta tinh
dé cai thién va nang cao chi s6 thanh phan PTLD
tuy c6 hi¢u qua nhung tac dong chua 1o rét.

J. Thiét ché phdp Iy va an ninh trét tir

Giai doan 2016-2021, chi s6 thiét ché phap
ly tinh Binh Thuédn c6 xu hudng ting nhung
khong 16 rang. Cu thé, chi sb dat 4,97 diém nam
2016, dat 5,92 nam 2018 va gilr nguyén trong
nam 2019. Mic du c6 ting 1én 6,35 diém vao
nam 2021 nhung mirc ting cua chi s6 thiét ché
phép ly van rat nho.

Dé cai thién va nang cao chi sb thiét ché phap
ly, UBND tinh chi dao cac S&, nganh va dia
phuong xay dung chuyén muc “Ho trg phap 1y
cho DN”; Chuong trinh hd trg phap 1y lién
nganh cho DN giai doan (2016 —2020); Chi dao
cac sd, nganh, dia phu:ong day manh cong tac
thong tin tuyén truyén, phd bién phap luat va hd
trg phép 1y cho doanh nghiép; tang cuong ra
soat, kién nghi Chinh phu stra d6i, b sung cac
co ché chinh sach lién quan dén doanh nghiép,
tao hanh lang phéap 1y cho DN hoat dong kinh
doanh dting phap luat.

Mic du vdy, DN van chua thuc sy tin tudng
vao khd ning bdo vé cua phap luat tai dia
phuong trong trudng hop t cio tham nhiing, trom
cép, tranh chép, khoi kién tai Toa an, Cong an.
3.3. Két qua diéu tra phong van siu

Bang hoi da duoc thiét ké va danh gia theo 5
thang diém. Phan 16n céc chi s6 thanh phan déu
dugc dénh gia & thang diém 5t va kha. Nhimg
diém sang trong cudc khao sat c6 thé ké dén “tinh
ning dong ctia chinh quyén tinh” v6i 61,1%; “gia
nhap thi truong” vai 64,4%; “chi phi thoi gian”
V61 48,9% DN cho diém rét t6t va tt. Co thé thay
rang, cac yéu td dugc diém “rﬁt t6t” va “tot” chu
yéu dén tir cai cach TTHC vé ca chi phi va thoi
gian, chinh sach hd trg ciing nhu tng dung dén
tur thong tin va trng dung cong ngh¢ thong tin vao
trong dang ky kinh doanh truc tuyén.

TAP CHi KHOA HQC VA CONG NGHE LAM NGHIEP SO 3 - 2023 131



Kinh té, Xa héi & Phit trién

Biang 5. Két qua diéu tra khéo sat cac doanh nghiép

STT Chi sb Rit tot Tot Kha Trung binh Chura tot
1 Gia nhap thi trudong (%) 9,4 55 30 5,6
11 TTHC linh vuc dang ky kinh doanh dugc niém yét 20 228 103
day du
Thuodng xuyén ra soat, cat giam cac Glay phép, giay
1.2 chiung nhan du diéu kién kinh doanh, hd so, tai liéu 1,8 133 1,7

khong cén thiét

DN khong mat nhiéu thoi gian dé thuc hién cac thu

1.3 tuc hdu dang ky DN (dién, nudc, phong chay chira 83 11,7 3.9
chay...)
1.4 1(;?\? bd giai quyét TTHC tao dic€u kién thuan lgi cho 25 65 47
15 DNA(mg dung CNTT dé thyc hién thu tuc PKKD truc 20 41 33
tuyen
2 Tiép can dat dai (%) 33,3 46,1 18,9 1,7
21 Cac th}”{ tuc vé cip gidy ching nhan quyén sir dung d& 94 117 6.1 11
thuc hién
29 Can bo huéng dan thyc hién thu tuc hanh chinh chua 79 10
) than thién, nhiét tinh. ’
Chong chéo vé cac loai quy hoach st dung dat: Dat
2.3 qudc phong, an ninh; d4t khai thac khoang san; dat 44 94 4,5 0,6
ring
24 T’ié'n do giai phéng.mét bépg chérqn, su phoi hop cua 67 78 6.1
cac co quan, don vi chua hiéu qua
Chénh léch giira gia dat nha nudc véi gia dat thi
2.5 trudng tai nhiéu khu vye rét 16n do k¥ nang dinh gia 56 7,2 2,2
con han ché dan dén
3 Tinh minh bach (%) 36,1 41,7 19,4 2,8
3.1 DN tim kiém thong tin thuan loi 8,9 17,6 6,5
3.2 DN lo lang vi tinh trang chi dinh thau 12,1 14,8 3,1
Thong tin phan hoi tir CQNN vé céc linh vuc nhu (dau
3.3  thu, dit dai, xdy dung, quy hoach...) qua dudng buu 56 32 1,7
dién khong gap kho khan.
Con c6 loi ich nhom trong vi€c tiep can cac thong tin ve
34 (dAu thau, dat dai, xay dung, quy hoach...) >3 4T 6,7 L1
35 Céc Hiép hoi DN chu dong nam bét va cung cp 42 14 3.1

thong tin cho cac DN héi vién

4 Chi phi thoi gian (%) 2.8 46,1 417 6,1 2.3

DN nhéan dugc thong bao ki€m tra tir co quan Nha
4.1 nudce trude khi khi bi kiém tra Ls 15,7 12,6 3.4

42 DN c6 thé bi thanh tra trén 2 1an moi nim 12,3 11,8 1,1

Viéc dang ky nhén két qua tir duong buu dién thuan

4.3 tién, nhanh chong >l 2,7 12
44 Cong tac phoi hop gitra cac so, nganh va dia phuong 77 95

' trong gidi quyet TTHC ’ ’
45 TfinhAc’[(f) ckAluy%n moén nghiép vu va thai d6 cua can bd 1.3 53 78

bd phan mot ctra

5  Chi phi khong chinh thire (%) 36,1 39,4 22,3 2,2
5.1  Cac quy dinh cua phap luat gdy nhicu kho khan cho DN 89 11,7 7,8
5.2 DN khong phai di lai nhiéu lan dé hoan tit TTHC 56 89 5.4 1,3
5.3 DN gip kho khin vi chong chéo ciia cac TTHC 12,1 11,5 4,1 0,8
54 DN thuong bi bat ngo va lang tung vi cac cudc thanh, 5.3

kiém tra dot Xuat
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STT Chi sb Rit tot Tot Kha Trung binh Chua tot
55 Cén bo giai quyet TTHC do6i luc thieu hi€u qué va 42 73 5
chua than thién
6 Canh tranh bmh dang (%) 28,9 489 17,8 4.4
6.1 DN nha nu6c van con nhiéu vu dii hon so voi DN tu 54 188 7.1 1.3
nhan
DN trén dia ban burc xtic vi viéc phén phoi dién khong
6.2  dong deu, gy anh huong dén san xuat cling nhu hiéu 11,2 13,5 4.8 2,2
suat cong viéc
Chinh quyén can thiép vé van dé dat dai, chua dé cho
6.3 doanh nghiép tu dam phan vdi nguoi dan >4 89 3,2 0.9
Céc co quan nha nudc dang mac bénh “nghién quan
6.4 ly”, muon quan ly doanh nghiép bang ménh 1énh hanh 6,9 32 2,7
chinh
Doanh nghié€p phai “xin” thi co quan quan ly mai
6.5 1 .z o 4,5
cho” d€ hoat dong
7  Tinh niing dong (%) ] 6,7 544 294 83 1,2
7.1  Cai cach TTHC dat dugc két qua nhu mong doictaDN 2,8 179 8,7
7.2 DN ti€p can tin dung thuan lgi 15,7 7.8 2,5
Chinh sanh ho tro doanh nghiép doi méi cong nghé
7.3 ~ o a , n ; 22 81 33
da budc dau phat huy hi¢u qua
74 Chong c,heONtrong quy hoach st dung dat ttrng budce 17 75 6l 42
dugc thao gd
75 Cq SO ha:cangv tuy ¢6 nhiéu cai thién nhung van con 52 35 1.6
nhic¢u khoé khan
8  Dich vu hd tro DN (%) 27,8 389 26,1 7,2
81 DN kh(gng gap liho khéan khi lién hé vdi co quan Nha 69 127 73 25
nuéce dé dugce ho tro
82 DN, nhat 1a DN nhé va vt~ra ti€p can dugc thong tin vé 3.3 9.1 54 33
) cac dich vy, chinh sach ho trg doanh nghiép cuia tinh ’ ’ ’ ’
Céc don vi trén dia ban tinh cung cép cac dich vu cong
8.3 nghé, xuc tién thuong mai hay tim ki€m thi truong, tu 6,8 8,9 6,2 1,4
van phap luét khong nhiéu
8.4  Chat lugng cac dich vy dugc cung cap 3 43 43
85 Corrlg tac %1.0 trg xuc tién thuong mai tai thi truong 28 33 2.9
nudc ngoai
9 Pao tao lao dong (%) 36,1 37,8 16,7 9.4
91 Cf)ng :[?.C .tfﬂ..lyen EhOI.’lAg trf)ng gido duc nghé nghiép 112 152 53
gan véi giai quyét viée lam
92 Cha;c luqr'lg dac: taq lao‘ d()flg tai cac co so gido duc 87 7.9 3.5
nghe nghiép trén dia ban tinh
Co sd vt chat, trang thiét bi dao tao cla cac co so
9.3 . A N 9,5 84
giao duc nghé nghiép
9.4 Viéc dao tao r'lghe nghiép theo nhu cau clia cac cong 42 63 7.1 2.7
ty, doanh nghiép
Chuong trinh, gigo trinh dao tao sira d6i, b6 sung kip
9.5  thoi, theo sat v&i yéu cau phat trién, yéu cau k§ ning 2,5 4,3 3,2
nghé nghiép ctia doanh nghiép
10  Thiét ché phap 1y va an ninh trat tu (%) 438 31,7 16,7 7,8
10.1 Tin tudng lanh dao tinh xtr Iy nghiém can bd sai pham 15,9 14,3 5,7 3,1
10.2  Co quan Tda an ho tro DN t6i da dé hoan tat cac vu kién 17,2 8,6 7,2 2,4
10.3  Tinh hinh An ninh, trat tu trén dia ban tinh 10,7 8,8 3,7 2,3

Nguon: Tdc gid tong hop
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Tuy nhién, van co cic chi sé diém “trung
binh” va “chua tot” ¢6 ty 1€ cao. Cu thé, danh
gia chi s6 TCDD co 18,9% trung binh va 1,7%
diém thip. 19,4% DN danh gia tinh minh bach
dat diém trung binh va 2,8% cho diém chua tot.
Hon 30% DN cho diém dich vu hd trg DN diém
trung binh va chua tét. Gan 10% DN cho rang
diém dao tao lao dong “chua t5t” vé& chit lugng
va chuong trinh dao tao.

Qua Bang 5, mot ) nhitng han ché ma cac
DN hoat dong trén dia ban tinh Binh Thuan. Cu
thé la:

Thtr nhat, DN mét nhiéu thoi gian dé thuc
hién cac thu tuc hau dang ky DN nhu dién,
nudce, phong chay chira chay. DN gap nhiéu birc
xtc vé viéc phan phdi dién khong dong déu, 1am
giam hiéu suat cong viéc.

Thtr hai, nhitng thu tuc lién quan dén dat dai
van gip tinh trang chdng chéo vé quy hoach,
giai phong mat bang cham.

Thu ba, lién quan dén tinh minh bach cua
chinh quyén tinh, ciac DN van lo ling vé tinh
trang uu tién cho cac nha thau, DN nha nudc,
cho céac héi vién cua hi€p hoi DN.

Thtr tw, DN gdp nhiéu kho khin vi TTHC
chdng chéo, DN van phai di lai nhiéu lan dé
hoan tat cac TTHC. Viéc thanh tra dién ra nhiéu
gdy mat thoi gian va chi phi khong chinh thic
cho cac DN.

Thi nim, nhitng nd luc nang cao chét lugng
ngudn nhan lyc da phat huy hiéu qu4, tuy nhién
chit lugng cong tac dao tao nghé con thap, phan
nao do lao dong duoc dao tao chua dap ung
duoc nhu ciu caa DN. Chuong trinh dao tao sua
ddi con chua duoge cap nhat.

Thir sau, thoi gian dé hoan tit mot vu kién
trén Toa an con kéo dai, gy mat thoi gian va
chi phi cuia DN. Chét lugng giai quyét cac vu
vi€c qua toa an chua c6 su cai thi¢n tdt, con tinh
trang an oan, sai. Tinh hinh an ninh trt tu trén dia
ban tinh ciing 12 vin dé ma cac DN dang lo ling.
3.4. Panh gia chung vé chi s6 niang lwc canh
tranh cip tinh (PCI) tinh Binh Thuin giai
doan 2016-2021
3.4.1. Két qua

Tir 2016-2021, tinh Binh Thuan d c6 nhiéu
nd luc, cb ging nham cai thién va nang cao chi
) nang lyc canh tranh cép tinh va dat duoc

nhimng két qua dang ghi nhan. Cac chi sé thanh
phan duoc DN danh gia cao va twong d6i 6n
dinh trong giai doan nhu sau: Tiép can dat dai;
Tinh minh bach; Chi phi khong chinh thirc; Tinh
ning dong cua chinh quyén tinh. Qua d6 gop
phan thu hit ddu tu, phat trién DN déng gop cho
phat trién kinh té - x3 hoi cta tinh.

Lanh dao tinh van kién tri véi céc nd lyc cdi
cach hanh chinh nham tao dung moéi trudng kinh
doanh thuan lgi cho doanh nghi€p. DN danh gia
cao vé tinh ning dong va tién phong cta Lanh
dao tinh d6i véi khu vuc kinh té tu nhan, linh
hoat trong khu6n kho phap luat nham, kip thoi
thao g& kho khin, vuéng mic.

Moi truong kinh doanh canh tranh binh dé“ing,
g6p phan cho DN phat trién thuan loi, ding quy
dinh cua phap luat; DN cam nhan tich cuc vé
nhitng nd lyc gan day cua chinh quyén trong
phong chdng tham nhiing va cit giam chi phi
khong chinh thirc; Cong tac thanh tra, kiém tra
DN d3 han ché thip nhét tinh trang trung lip,
chu trong hon dén viéc hudng dan DN tuan thu,
thuc hién ding quy dinh ctia phap luat. Dia ban
tinh khong c6 tinh trang DN phai tra tién 'bao
ké' dé yén 6n kinh doanh.
3.4.2.Han ché

Pat dugc nhiéu két qua tich cuc, nhung
nhirng cai thi¢n d6 mdi chi dugc DN danh gia &
mirc trung binh va kha. Thé hién 13 trong chi s6
thanh phan c6 diém s6 ting giam khac nhau, dao
dong & muc 6-7 diém, c6 rit it chi sb dat diém
s6 cao nhat ca nudc ciing nhu trong ving. Trong
10 chi s6, chi sb co trong s6 16n 1a: Pdo tao lao
déng; Chinh sach hé tro DN va Chi phi khéong
chinh thirc ¢6 mic d6 cai thién thap.

Chat lugng thyc thi cac chinh sach cip tinh
tai mot so s, nganh va dia phuong van la diém
nghén. Tinh than trach nhiém, tinh nang dong,
quan hé phdi hop ctia mét sb sd, nganh, dia
phuong trong viéc giai quyét kho khan, vudng
mic; giai quyét hd so cho DN chua cao; chua
chia sé kho khan véi DN.

Thu tuc “Hau ding ky doanh nghiép” van
con 1a mot ganh niang. DN van con gip khé khan
khi thyc hién thu tuc cac gidy phép: Gidy phép
phong chay chira chay, cac loai gidy chimg nhan
du diéu kién nganh nghé kinh doanh, cac loai
gidy ching nhan phi hop quy chuan ky thuat,
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dan dén tinh trang nhiéu DN phai cho tir 01 dén
03 thang dé hoan thanh tat ca cac thu tuc dé
chinh thirc hoat dong.

Minh bach théng tin chua c6 nhiéu cai thién.
Dic biét 1a lién quan dén tim kiém thong tin tir
cac vin ban quy pham phap luat nhu: Chién
lugc, chuong trinh, dy an, dé an, ké hoach phat
trién kinh té - x4 hoi ciia quc gia, dia phuong,
quy hoach nganh, linh vuc...

Chét luong cong tac dao tao nghé cho DN
con thép, chét luong ngué)n nhan luc chua cao,
viéc lién két gitra DN voi cac co so dio tao nghé
cta tinh con han ché dan dén lao dong tai tinh
chua dap ing dugc nhu ciu cta doanh nghiép.

Chat luong giai quyét cac vu viée qua toa an
chua c6 sy cai thién tot dian dén DN chua tin
tudng vao kha nang bao v€ ctia phap luat tai dia
phuong néu t céo tham nhiing.

3.5. Giai phap nham ning cao ning lwc canh
tranh cép tinh tinh Binh Thuén

* Nang cao nhan thiec, trach nhiém cua lanh
dao cdp 1y, chinh quyén va di ngii can bj, cong
chire trong xdy dung méi truong dau tw, kinh
doanh.

Tiép tuc duy tri nhitng chi s6 thanh phan c6

thtr hang cao va ting diém d6i véi nhirng chi sd
thap. Trudc hét, tinh can 1am rd vai tro, trach
nhiém ngudi ding dau trong xir 1y, ngin chin
tinh trang nhiing nhidu, gdy phién ha cho DN.
Nguoi dimg dau phai tién phong trong thuc hién
vai tro trach nhiém hd tro, déng hanh cung DN
nhiam tao méi trudng kinh doanh minh bach dé
cac nha dau tu va DN yén tdm phat trién san
xuat kinh doanh.
«  Dady manh cdi cach TTHC, giam ganh ning
gia nhap thi truong; chi phi khong chinh thirc
va chi phi thoi gian, ddy manh céng khai, minh
bach hoa thong tin cho DN. Ddc biét, nhirng thu
tuc lién quan t6i hdu dang ky DN can dwoc cdi
thién manh mé.

Viéc thuc hién TTHC trén moi trudong dién
t{r gitip nang cao tinh cong khai, minh bach, tiét
kiém chi phi cho DN. Day manh cung cap cong
khai va cip nhat diy du thong tin qua nhiing
kénh: Website, bdo, dai giip DN chu dong xay
dung ké hoach m¢ rong dau tu, san xuét va
kinh doanh.

Pam bao kha nang cung cép 6n dinh va ning

cao chit luong cac dich vu dién, nudc, vién
thong, phong chay chira chdy, tin dung, ngan
hang.

« Ndng cao tinh minh bach, céng bang trong
gidi quyét TTHC va dang ky thau

Thuc hién tdt viéc chuyén giao cac dich vy
khoa hoc, cong nghé; hd trg DN trong xay dung
thuong hi¢u, s& hitu tri tu¢, quang ba san phém,
dao tao kién thirc co ban vé cong nghé thong tin,
truyén théng, dich vu truc tuyén, xay dung
website... Xay dung co ché “tham vin” cong
ddng cac DN trude khi ban hanh cha truong,
chinh sach tryc tiép lién quan dén hoat dong dau
tu, kinh doanh cua ho dé dam bao hai hoa loi ich
cua nha dau tu véi loi ich xa hoi va cho cac DN
théy duoc ré’mg ban lanh dao tinh that su quan
tam dén céac 1gi ich ctia DN, chtr sy quan tam do
khong chi 1a hinh thue.

« Néng cao chdt lwong cdc chwong trinh dao
tao lao dong

Xay dung ké hoach dao tao, boi dudng nham
nang cao trinh do chuyén mén nghiép vu, kién
thirc vé phép luat, tin hoc, ngoai ngit cho d6i ngii
can bd, cong nhan vién chtrc hién thoi. Thuong
xuyén du bao nhu cau sir dung lao dong cia DN
trén dia ban tinh, tir d6 thuc hién dao tao lao
d6ng gin v6i nhu ciu cua thi trudng trén;

Khuyén khich ddu tu tu nhan vao linh vuc
dao tao nghé. Xay dung mdi quan hé giira: Nha
truong - Nha kinh doanh - Nha nudc, trong do
Nha nude tao moéi trudong, hd trg chinh sach va
tai chinh cho cac DN hop tdc véi nha truong
trong viéc dinh huéng va dao tao lao dong gin
v6i nhu cau xa hoi.

Chinh sach dao tao nguén nhan luc, can c6
chinh sach tao su hép din dé thu hut nhan tai va
lao dong c6 k¥ nang, trinh do chuyén mon cao
¢ ngoai tinh vé dé phuc vu su phat trién kinh té
ctia tinh. Tir d0, tao nhiéu dong luc cho ngudi
lao dong va nha dau tu.

4. KET LUAN

Binh Thuén trong nhitng nim qua da nd luc
trién khai cac giai phap nham cai thién moi
truong dau tu kinh doanh, nang cip co so ha
tang, nang cao chat luong ngudn nhan lyc nham
thu hit va tao moi diéu kién thuan lgi nhét cho
DN dén tinh dau tu, san xuat va kinh doanh. Tuy
nhién, sy dao dong ciia nhitng chi s6 thanh phan
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van tiém an nhitng mat han ché cta nhiing chi
s6 ndy. Qua nghién ctru, két qua cho thiy nhitng
han ché cha yéu dén tir Bdo tao lao dong; Chinh
sdach hé tro DN va Chi phi khéng chinh thirc.
Céac giai phap duoc khuyén nghi cho tinh
Binh Thuén trong giai doan tiép theo: Mot la:
nang cao nhan thirc, trdch nhiém cua can bd dac
biét 1a bo phan quan 1y, thuc thi cac thu tuc hanh
chinh; hai la: déy manh cai cach thu tuc hanh
chinh, giai quyét nhanh chéng nhitng dich vu
hau dang ky DN dé DN c6 thé bét tay vao lam
ngay sau khi co gidy phép. Cai tién cong nghé
dé ap dung trong giai quyét TTHC mot cach triét

dé; ba la: taing cudng minh bach va cong bang,
tang cac ché tai phat nhimg co quan vi pham;
cudi cung: nang cao chat luong dao tao ciing
nhu chit lugng cac chwong trinh do tao.
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PROVINCIAL COMPETITION INDEX OF BINH THUAN -
SITUATION AND SOLUTIONS

Tran Thi Minh Nguyet
Vietnam National University of Forestry

ABSTRACT

The Provincial Competitiveness Index on Vietnam's Business Environment (PCI) measures and assesses the
quality of economic governance, the ease of doing business, and administrative reform efforts provincial
government in Vietnam. Binh Thuan is a province with a high PCI index in the South Central region in recent
years. The province has made efforts to improve the components of the PCI index. From 2016 to 2021, Binh
Thuan's PCI index continuously fluctuated in score and rank. On the one hand, the results show that: The
component indexes are highly appreciated by enterprises in Binh Thuan and are relatively stable in the
following period: Access to land; Transparency; Informal expenses; The dynamics of provincial government.
On the other hand, the sub-indices: Market entry costs, fair competition, and labor training are the factors
that fall and lead to a drop in the composite index due to high weighting. Although the province has policies
to promote activities that affect the above-mentioned indicators. There are still many limitations in the
implementation process. Therefore, improving quality labor training, promoting policies to support
businesses, reducing market entry costs and increasing equal competition are solutions the Binh Thuan
province needs to focus on improving in the period of 2022 -2025.

Keywords: administrative procedures, Binh Thuan, competitiveness, enterprise, market entry costs.
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